Rudolf Koller spol. s r.o.

POLITIKA KVALITY

Spolec¢nost Rudolf Koller spol. sr.o. je soucasti mezinarodni skupiny KOLLER Holding G.m.b.H. s

celosvétovou plsobnosti v oblasti vyvoje, vyroby a obchodu komponentl pro hydromasazni systémy

do koupacich van, sprchovych box0 a spa bazénd.

Cilem spolecnosti Rudolf Koller spol. s r.o. je uspokojovat pozadavky zakaznik(i a vytvaret prostredky

pro neustaly rozvoj spolecnosti.

Pro dosaZeni strategie spolecnosti vyhlasuje vedeni spolecnosti politiku kvality, v niZ se zavazuje:

1.

Respektovat pozadavky zakaznika a vytvafet podminky pro zvySovani jeho spokojenosti.
Prokazovat svou orientaci na zakaznika prostfednictvim inovaci, kvality, spolehlivosti a
rychlosti dodani.

2. Veskeré ¢innosti provadét v souladu s platnymi pravnimi piedpisy a jinymi pozadavky, které
se na spolecnost vztahuji nebo ke kterym se zavazala. Dodrzovat vSechny pozadavky platné
legislativy CR a EU, pozadavky pfedpist, vztahujicich se k produktim a procestim,
vychazejicich z kontextu organizace.

3. Plnit ostatni pozadavky, ke kterym se organizace zavazala a které se vztahuji k jejim aspektim
vyplyvajicim z vyhodnoceni rizik a ptilezitosti.

4. Zajistit vysokou uroven komunikace se zainteresovanymi stranami, predevsim se zakaznikem,
zalozenou na profesionalnim pfistupu a odbornosti vSech zaméstnancd.

5. Neustédle zvySovat efektivnost systému managementu kvality stanovenim a plnénim cild,
provadénim analyz a uplatiiovanim opatfeni nezbytnych pro dosazeni piedpokladanych
vysledkil v oblasti kvality produktii a procesti a minimalizaci rizik.

6. Vytvaret financni zdroje, zajistit pozadovanou odbornou zpusobilost pracovnikll a nezbytné
technické a organizac¢ni podminky pro udrzovani systému managementu kvality.

7. ZvySovat uvnitt spolecnosti povédomi o uloze kvality a zajiStovat k tomu potiebnou
dovednost.

8. Preferovat poskytovani takovych vyrobkl a sluzeb, které spliuji pozadavky na bezpecnost
produktu v névaznosti na pozadavky zainteresovanych stran, vCetn€ piisluSnych spravnich
organtl.

9. Dodrzovani zasad kvality vyzadovat také od svych dodavateld.
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